PdHPrB

HRVATSRA POSTANSKA BANKA

USKLADENJE NAKNADA (NHB - HPB)

TRANSAKCIJSKI RACUNI

Vrsta usluge
Vodenje tekuceg raéuna
Vodenje ziro racuna

Postupanje po rjeSenju o nasljedivanju/ugovoru o doZivotnom uzdrzavanju ili aktu drugog nadleznog
tijela/Prijem i izvrSenje Rjesenja o nasljedivanju

Zatvaranje deviznog ra¢una unutar 6 mjeseci od sklapanja ugovora

Izdavanje raznih potvrda po racunima klijenata na zahtjev klijenta

- slanje postom na adresu

Tros$ak pribavljanje potvrde o obavljenoj transakciji drugih banaka
Izrada preslika dokumenta i Eekova na zahtjev klijenta

Izrada obracuna kamata na zahtjev klijenta
Fotokopiranje

Izrada i izdavanje duplikata kartice racuna - u poslovnici
Izrada i izdavanje duplikata kartice racuna - slanje poStom na adresu

vlasnika racuna
Odustajanje od prebacivanja raduna

Naknada NHB
1,86 EUR/mjesecno
bez naknade

7,30 EUR
n/a
n/a

n/a
n/a
n/a
n/a
n/a

n/a

n/a

Naknada HPB
1,59 EUR/mjese¢no
1,06 EUR/mjese¢no

9,95 EUR
5,31 EUR
7,30 EUR

2,65 EUR

0,66 EUR po stranici/¢eku
7,30 EUR

0,33 EUR/stranica

0,66 EUR

1,99 EUR
6,64 EUR

PLATNI PROMET

Vrsta usluge
Uplata na racun pravne osobe u banci
Uplata na ra¢un u drugoj banci

Uplata na ra¢un u drugoj banci u humanitarne svrhe

Isplate s raduna

Isplate s rauna uz pisanu najavu

Vrsta usluge

Kreditni transfer u korist rauna pravne osobe u Banci - u poslovnici
Kreditni transfer u korist racuna pravne osobe u Banci - putem online

bankarstva

Kreditni transfer u korist ra¢una pravne osobe u Banci - putem pruzatelja usluge iniciranja pla¢anja
Kreditni transfer u korist ra¢una u drugoj Banci - u poslovnici

Kreditni transfer u korist ra¢una u drugoj Banci - putem online bankarstva

Kreditni transfer u korist rauna u drugoj Banci - putem pruzatelja usluge iniciranja pla¢anja

Vrsta usluge

Kreditni transfer u korist ra¢una u drugoj banci, opcija SHA - u poslovnici

Vrsta usluge

Prekograni¢na transakcija — kreditni transfer na racune u drzavi ¢lanici,

opcija SHA — u poslovnici

Prekograni¢na transakcija — kreditni transfer na racune u drzavi ¢lanici, opcija SHA —putem on-line

bankarstva

Prekograni¢na transakcija — kreditni transfer na racune u drzavi ¢lanici, opcija SHA —putem pruzatelja

usluge iniciranja pla¢anja
Medunarodne platne transakcije, opcija OUR
Medunarodne platne transakcije, opcija SHA

Vrsta usluge
Medunarodne platne transkcije, opcija OUR
Medunarodne platne transkcije, opcija SHA

Prekograni¢na transakcija — kreditni transfer na racune u drzavi ¢lanici, opcija SHA — u poslovnici

Vrsta usluge

Obrada priljeva s osnove prekograni¢nih i medunarodnih kreditnih transfera u svim valutama razlicitim od
eura na racéun/Priliev iz inozemstva na racune fizickih osoba
Naknada banke nalogodavca/posrednika u platnom prometu sa inozemstvom za tro§kovnu opciju OUR

Vrsta usluge
Ugovaranije - u poslovnici

Izvréenje trajnog naloga u korist raéuna u drugoj banci

Kreiranje/opoziv crne/bijele liste

PLATNE TRANSAKCIJE KREDITNOG TRANSFERA GOTOVIM NOVCEM

Naknada NHB

1,00 %, min. 1,33 EUR, max. 13,27 EUR
2,00 %, min. 1,33 EUR, max. 13,27 EUR
bez naknade

0,40 EUR po nalogu

13,27 EUR po nalogu za isplate u iznosu
veéem od 66.361,40 EUR i protuvrijednosti u
stranoj valuti vecoj od 66.361,40 EUR

BEZGOTOVINSKE PLATNE TRANSAKCIJE KREDITNOG TRANSFERA

Naknada NHB
1,00 %, min. 1,33 EUR, max. 13,27 EUR

0,13 EUR

0,13 EUR
1,00 %, min. 1,33 EUR, max. 13,27 EUR
0,27 EUR
0,27 EUR

KREDITNI TRANSFER - NACIONALNI U VALUTI RAZLICITOJ OD EUR

Naknada NHB
0,50 %, min. 9,95 EUR, max. 53,09 EUR

KREDITNI TRANSFER U INOZEMSTVO U EUR

Naknada NHB

1,00 %, min. 1,33 EUR, max. 13,27 EUR

0,27 EUR

0,27 EUR

0,50 %, min. 9,95 EUR, max. 66,36 EUR
0,50 %, min. 9,95 EUR, max. 53,09 EUR

KREDITNI TRANSFER - U INOZEMSTVO U VALUTI RAZLICITOJ OD EUR

Naknada NHB

0,50 %, min. 13,27 EUR, max. 66,36 EUR
0,50 %, min. 9,95 EUR, max. 53,09 EUR
0,50 %, min. 9,95 EUR, max. 53,09 EUR

PRILJEV IZ INOZEMSTVA

Naknada NHB
bez naknade

max. 75,00 EUR ili protuvrijednost u
drugoj valuti

TRAJNINALOG

Naknada NHB
n/a

0,27 EUR

n/a

Naknada HPB

1,83 %, min. 1,33 EUR, max. 13,27 EUR
1,83 %, min. 1,33 EUR, max. 13,27 EUR
1,83 %, min. 1,33 EUR, max. 13,27 EUR
bez naknade

bez naknade

Naknada HPB
1,00 %, min. 1,06 EUR, max. 10,62 EUR

bez naknade

bez naknade

1,00 %, min. 1,06 EUR, max. 10,62 EUR
0,30 EUR

0,30 EUR

Naknada HPB
0,50 %, min. 13,27 EUR, max. 46,45 EUR

Naknada HPB

1,00 %, min. 1,06 EUR, max. 10,62 EUR
0,30 EUR

0,30 EUR

0,50 %, min. 13,27 EUR, max. 46,45 EUR
0,50 %, min. 13,27 EUR, max. 46,45 EUR

Naknada HPB

0,50 %, min. 13,27 EUR, max. 46,45 EUR
0,50 %, min. 13,27 EUR, max. 46,45 EUR
0,50 %, min. 13,27 EUR, max. 46,45 EUR

Naknada HPB

1,00 EUR/doznaka

stvarni trosak

Naknada HPB

1,33 EUR/jednokratno

1,00 %, min. 0,33 EUR, max. 6,64 EUR
1,33 EUR/po primatelju




SEPA IZRAVNO TERECENJE (SDD)

Vrsta usluge Naknada NHB Naknada HPB
Izvréenje naloga za SEPA izravno terecenje/
Izvr§enje naloga Sepa izravnog terecenja u korist primatelja pla¢anja u Banci/ 0,27 EUR 0,33 EUR

Izvréenje naloga Sepa izravnog terecenja u korist primatelja placanja u drugoj banci
Obavijest o neizvrSenju/zatvaranju trajnog naloga zbog nedostatka pokri¢a na racunu/

Slanje obavijesti o neizvr§enim nalozima zbog nedostatka pokri¢a na transakcijskom racunu putem poste 199 EUR 332 EUR
OSTALO
Vrsta usluge Naknada NHB Naknada HPB
Opoziv platne transkacije na zahtjev klijenta n/a 1,33 EUR
Konverzija valute po deviznim raunima i $tednim ulozima n/a 1,00 %, min. 1,33 EUR
Preslika dokumenata iz arhive n/a 1,99 EUR
INKASO NOVCANICE
Vrsta usluge Naknada NHB Naknada HPB
Inkaso novéanica strane valute (minimalni iznos u protuvrijednosti od 50,00 EUR) 6,64 EUR + stvarni troskovi (inobanka i sabirni 1% od iznosa ino ¢eka, min 9,95 EUR + troSak
centar) ino banaka
Inkaso ostecenih novéanica (minimalni iznos u protuvrijednosti od 50,00 EUR) 6,64 EUR + stvarni trokovi (ovisno o stupnju 1% od iznosa ino ¢eka, min 9,95 EUR + tro$ak
oStecenosti novéanice) ino banaka

KARTICNO POSLOVANJE

DEBITNE KARTICE PO RACUNIMA - TRANSAKCIJE
Vrsta usluge Naknada NHB Naknada HPB
Podizanje gotovog novca debitnom karticom
Podizanje gotovine na bankomatima izvan

- na bankomatima drugih banaka u zemlji Mbnet mreze u zemlji
2,00% minimalno 2,65 EUR 2% od iznosa + 1,19 EUR
Podizanje gotovine na POS terminalima

- na EFTPOS uredajima drugih banaka u zemlji izvan Mbnet mreze u zemlji
1,33 EUR + 2,00% od iznosa transakcije 2% od iznosa + 1,19 EUR

Podizanje gotovine na bankomatima izvan

zemlje unutar Europe

2,00% minimalno 2,65 EUR 2% od iznosa + 1,19 EUR
Podizanje gotovine na bankomatima izvan

Europe

3,00% minimalno 3,98 EUR 2% od iznosa + 1,19 EUR
Podizanje gotovine na POS terminalima

- na EFTPOS uredajima u inozemstvu izvan zemlje

1,33 EUR + 2,00% od iznosa transakcije 2% od iznosa + 1,19 EUR
Podizanje gotovine na bankomatima unutar

Mbnet mreze u zemlji

2,00% minimalno 2,65 EUR 2% od iznosa + 1,19 EUR

- na bankomatima u inozemstvu

Podizanje gotovine na bankomatima unutar Mbnet mreze u zemlji (samo za Maestro debit i Debit
Mastercard)

OSTALE NAKNADE
Vrsta usluge Naknada NHB Naknada HPB
Izdavanje zamjenske kartice zbog oSte¢enja ili promjene mati¢nih podataka
Izdavanje zamjenske kartice (ukradena ili
izgubljena, ostec¢ena, promj bnit
podataka)
5,31 EUR 3,98 EUR
Zamjena kartice na zahtjev klijenta (zbog
gubitka, krade, ostecenja, promjene
osobnih podataka)
6,64 EUR 5,31 EUR

- po debitnim karticama, kartici dje¢jeg racuna i Hrvatskoj turistickoj kartici (CRO kartici)

- po svim Mastercard i Visa karticama izuzev debitnih kartica

Redovno reizdavanje kartice zbog isteka
roka koristenja (osnovni i dodatni korisnik)

Redovita zamjena kartice zbog isteka roka vazenja Mastercard NOVA i Mastercard standard

2,65 EUR bez naknade

Zamjenski PIN (Mastercard NOVA i
Ponovno izdavanje PIN-a na zahtjev korisnika Mastercard Standard)

3,98 EUR 2,65 EUR

Izdavanje zamjenske kartice (ukradena ili

izgubljena, ostec¢ena, promj bnit

podataka) (Debitne kartice)

5,31 EUR bez naknade
Izdavanje kartice u sluCaju skimiranja, zlouporabe, neprimitka kartice i/ili PIN-a redovnom ili hithom* izradom ' zamjena kartice na zahtjev klijenta (zbog

gubitka, krade, ostece nja, promjene

osobnih podataka) (Mastercard NOVA i

Mastercard Standard)

6,64 EUR bez naknade




